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| har faet jeres 5-arige tilladelse til drift af onlineka-
sino fornyet

Spillemyndigheden har vedlagt jeres fornyede tilladelse til onlinekasino.

I har tilladelse til at udbyde onlinekasino fra den 1. januar 2022 indtil den 31. de-
cember 2026.

Tilladelsen er udstedt i medfer af lov om spil § 18, hvorefter Spillemyndigheden kan give
tilladelse til onlinekasino for indtil 5 ar ad gangen.

Jeres nuvarende tilladelse, der er galdende til og med den 31. december 2021, erstattes
herefter af denne tilladelse.

De faktiske forhold
Den 1. september 2021 indsendte I jeres ansogning om fornyelse af jeres tilladelse til drift
af onlinekasino og udbud af veddemal.

I har i jeres ansegning indsendt tilleg B. Til bemarkning er tilleg B ikke gennemgaet, da
der er tale om en genansegning.

Spillemyndigheden kvitterede den 1. september 2021 for modtagelsen af ansegningen.

I har undervejs 1 ansogningsprocessen varet i lobende kontakt med Spillemyndigheden,
og som en del af Spillemyndighedens vurdering af jeres okonomiske forhold har Spille-
myndigheden blandt andet indhentet en erklering fra et eksternt revisionsselskab.

Den 26. november 2021 partsherte Spillemyndigheden jer over de vilkér, som Spillemyn-
digheden agtede at indsztte 1 denne tilladelse.



I svarede den 10. december 2021 pa vores partshoring. Jeres bemarkninger vedrorte dog
et vilkar i tilladelse til udbud af veeddemal samt droftelser, som ikke vedrorte jeres tilla-
delse.

Begrundelse

Spillemyndigheden finder pa den baggrund ikke anledning til at 2endre i de vilkar, som
fastsattes i denne tilladelse, da disse vilkar alle er med til at sikre en faglig og skonomisk
forsvarlig drift af jeres spilvitksomhed i hele tilladelsesperioden.

I forhold til jeres andre bemerkninger i heringssvaret, som ikke vedrorte vilkarene i tilla-
delsen, skal det dog bemaerkes, at det er taget med 1 vores arbejde ved udarbejdelse af et
nyt certificeringsprogram.

Ophgr med udbud af spil

Hyvis 1 i tilladelsesperioden ensker at ophere med at udbyde spil, bedes I meddele dette til
Spillemyndigheden. I skal benytte blanket 2-07 — Aindringer til tilladelsen, som er tilgzen-
gelig pd vores hjemmeside i bade pdf-format og som digital blanket.

Domanenavne

Pa Spillemyndighedens liste over tilladelsesindehavere fremgar der alene domaener, hvor
der afvikles spil, det vil sige, at domaener, der alene fungerer som henvisningshjemmesider
eller markedsforingshjemmesider, ikke vil blive oplistet her.

Arligt gebyr
Tilladelsen udleser et arligt gebyr. I vil modtage en opkravning beregnet ud fra den brut-
tospilleindtegt, I har har haft i 2021.

Love og regler
Der henvises til:

e Lovbekendtgorelse nr. 1303 af 4. september 2020 om spil.
e Lovbekendtgorelse nr. 336 af 7. april 2016 for Grenland om visse spil.
e Lovbekendtgorelse nr. 1209 af 13. august 2020 om afgifter af spil.

e Bekendtgorelse nr. 1274 af 29. november 2019 om onlinekasino.

Lovgivning og informationsmateriale, herunder seneste opdaterede vejledning om vadde-
mail og onlinekasino, kan findes pd vores hjemmeside www.spillemyndigheden.dk = Om
Spillemyndigheden = Lovgrundlag.

Hyvis I vil klage

Sa skal I skrive til Skatteankestyrelsen, som skal have modtaget klagen senest tre mane-
der efter den dag, hvor I har fiet denne afgorelse. Skatteankestyrelsen er sekretariat for
Landsskatteretten og ankenavnene.

Skriv alle de punkter, I vil klage over, og begrund for hvert punkt, hvorfor I mener, af-
gorelsen er forkert. Vedleg afgorelsen. Har I fiet en sagsfremstilling ved siden af afgo-
relsen, skal I ogsa vedlegge den. Hvis I har dokumenter, som stotter og underbygger
jeres klage, beder vi jer ogsd sende dem med. Onsker I et mode med en sagsbehandler i
Skatteankestyrelsen, skal I skrive jeres telefonnummer i klagen.
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Det koster 1.100 kr. at klage. Hvis I far helt eller delvist ret i jeres klage, far I pengene
tilbage.

Sadan sender I klagen og betaler

I skal sende klagen elektronisk via Skatteankestyrelsens klageformular pad www.skatte-
ankestyrelsen.dk = Send en klage. Her skal I samtidig betale med betalingskort eller
MobilePay.

I kan sgge om at fa betalt jeres radgiver

Hyvis I far en radgiver til at hjelpe med klagesagen, kan I 1 nogle tilfzlde soge om at fd
radgivningen betalt helt eller delvist. I kan dog ikke fa betalt radgivning til den del af
sagen, som knytter sig til jeres pligter som arbejdsgiver. I kan lese mere om denne mu-
lighed pd www.skat.dk = Sidan klager du = Omkostningsgodtgorelse.

Klage til domstolene

I kan klage til domstolene over afgorelser, der er truffet af Spillemyndigheden, Lands-
skatteretten og Skatteankestyrelsen. Det er ikke et krav, at I forst klager til Landsskatte-
retten eller Skatteankestyrelsen, og I kan derfor valge at klage direkte til domstolene
over Spillemyndighedens afgorelse.

Jeres klage skal veere modtaget ved domstolene senest 3 maneder efter udstedelsen af
den afgorelse, som I vil klage over. Fristen lober fra den dato, hvor afgerelsen er truf-
fet, og ikke fra den dato, hvor I har modtaget afgorelsen.

Afgorelsen er endelig, hvis I ikke klager til domstolene inden for 3 maneder. Undtagel-
sesvist kan domstolene beslutte at behandle klager, hvor fristen pa 3 méneder er over-
skredet.

Har I brug for flere oplysninger?
I kan lzese mere om at klage pa vores hjemmeside www.spillemyndigheden.dk = Virk-
somheder og foreninger -> Klagevejledning,.

Kontaktpersoner i Spillemyndigheden
Eventuelle sporgsmil kan I fi svar pa ved at henvende jer til jeres kontaktpersoner i Spil-

lemyndigheden, som er:

Juridisk kontaktperson
Carina Hjaxre Joelsen
+4572 37 36 97
Cj@spillemyndigheden.dk

Teknisk kontaktperson
Susie Pedersen

+45 72 37 98 87
SuP@spillemyndigheden.dk
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Afsluttende bemarkninger

Tilladelsen er givet under de forudsatninger, der er beskrevet i ansegnings- og bag-
grundsmaterialet. Hvis der sker andringer i forholdene, skal myndigheden orienteres
skriftligt herom via mail til mail@spillemyndigheden.dk. Af orienteringen skal tilladelsens
journalnummer (21-97873) fremga.

Virksomheden samt jeres godkendte domanenavne vil blive anfort pa en liste over tilla-

delsesindehavere pa Spillemyndighedens hjemmeside.

Kopi af tilladelsen er sendst til jeres kontaktperson i forbindelse med behandlingen af an-
sogningen.

Spillemyndigheden takker for en god og konstruktiv dialog i forbindelse med behandlin-
gen af jeres ansogning og ser frem til det fremtidige samarbejde.

Venlig hilsen

AL

Anders Dorph

Direktgr/Director

Spillemyndigheden/
Danish Gambling Authority

Bilag
Tilladelse
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Tilladelse til drift af onlinekasino

Spillemyndigheden giver i medfor af lov om spil § 18 (lovbekendtgorelse nr. 1303 af 4.
september 2020 om spil) tilladelse til, at

Danske Licens Spil A/S,
Korsdalsvej 135,
2605 Brondby,

Danmark

J.nr.: 21-97873

kan drive onlinekasino i Danmark.

Tilladelsen omfatter ogsé drift af onlinekasino i Grenland i henhold til § 7 i lovbekendt-
gorelse nr. 336 af 7. april 2016 for Grenland om visse spil.

Tilladelsen kan ikke overdrages.

A

Anders Dorph

Direktgr/Director

Spillemyndigheden

Englandsgade 25, 6. sal Telefon +45 7238 7913 Udstedelsesdato:
5000 Odense C Mail mail@spillemyndigheden.dk 16. december 2021



Tilladelsens gyldighedsperiode
Tilladelsen gzlder fra den 1. januar 2022 og udleber den 31. december 2026.

Tilladelsen omfatter folgende spil
Roulette, baccarat, punto banco, black jack, poker, onlinebingo og spil pa gevinstgivende

spilleautomater.

Herudover kan der udbydes spil, som opfylder kriterierne for at vaere et kombinationsspil.

Tilladelse til at udbyde onlinebingo gaelder ikke i forhold til spil udbudt i Grenland.

Drift af onlinekasino kan ske pa folgende domaener
www.danskespil.dk

www.tivolicasino.dk

Vilkar for tilladelsen
I medfor af § 32 i lov om spil fastsattes folgende vilkar:

1. Almene forbold
a. Der skal drives forsvarlig drift med onlinekasino, sa der ikke opstar sociale,
sundhedsmassige eller ordensmassige problemer.

b. Tilladelsesindehaver skal traeffe foranstaltninger, som er egnede til at reducere risi-
koen for, at en spiller eller flere spillere i faellesskab udever en adfaerd, som medfo-
rer en uretmassig fordel 1 forhold til andre deltagende spillere og spillets karakter.

c. Tilladelsesindehaver skal straks informere Spillemyndigheden, hvis der sker va-
sentlige @ndringer af de forudsxtninger, hvorpa tilladelsen er opnéet. Af vasentlig-
hed anses blandt andet oplysninger, som tilladelsesindehaver har angivet i forbin-
delse med indleveringen af sit ansegnings- og baggrundsmateriale, herunder for-
hold vedrorende tilladelsesindehavers ejerskab, oplysninger om strafbare forhold,
domme og udenretlige forlig samt finansieringsgrundlaget for spilvirksomheden.

2. Udbud af spil i Gronland
Det er et krav, at folgende informationer skal vere tilgaengelige pa gronlandsk pa tilladel-
sesindehavers hjemmeside:

a. Forxldelse: Frist for forzldelse af krav pd gevinster.

b. Klageregler: Hvorledes spilleren kan klage til tilladelsesindehaveren.

3. Modregningsfri konto

a. Tilladelsesindehaver skal have indrettet sit bogholderi siledes, at det til enhver tid

kan vise storrelsen af det samlede belob, der stir pa spillernes spilkonti.

ha

Betryggende kontrol af spilsystemet
Hyvis Spillemyndigheden anmoder om adgang til tilladelsesindehavers spilsystem,
skal tilladelsesindehaver mode op hos Spillemyndigheden inden for den angivne
frist, som normalt vil veere fem dage og kunne forevise myndigheden spilsystemet

o
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mv. Spillemyndigheden vil ved kontrollen stille en almindelig internetforbindelse til
radighed. Efter aftale kan kontrollen forega et andet sted i Danmark.

De personer, som reprasenterer tilladelsesindehaver ved kontrollen, skal kunne
tilgd de dele af spilsystemerne og relaterede systemer, herunder SAFE, som Spille-
myndigheden onsker at foretage kontrol af.

De personer, som skal reprasentere tilladelsesindehaver ved kontrollen, skal kunne
fremvise spilsystemet, udtreekke data og logs samt udfere verifikation af alle pakre-

vede systemkomponenter, herunder Mac-algoritme, kald af Tamper Token og RO-
FUS.

Ved udforelsen af kontrollen skal der kunne gennemfores live-test af spilsystemet,
og det skal kunne fremvises, hvordan udferte spil genererer logs og standard re-
cords i spilsystemet real-time.

Certificering af spil- og forretningssystem

Tilladelsesindehavers spilsystem og forretningssystem skal til enhver tid vare certi-
ficerede. Tilladelsesindehaver skal sikre, at der lobende, og med et interval pd mak-
simalt 12 maneder, sker certificering i overensstemmelse med kravene, der er be-
skrevet 1 dokumenterne Teststandarder for onlinekasino og Inspektionsstandarder for online-
kasino, som kan findes pé Spillemyndighedens hjemmeside.

Fornyelsen af certificeringen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal vare
Spillemyndigheden i haende senest to méaneder efter, at certificeringen er foretaget.

Certificering af forretningsgange

Tilladelsesindehavers forretningsgange skal til enhver tid vaere certificerede. Tilla-
delsesindehaver skal sikre, at der lobende, og med et interval pd maksimalt 12 ma-
neder, sker certificering af tilladelsesindehavers forretningsgange i overensstem-
melse med kravene, der er beskrevet i dokumentet Ledelsessystern for informationssik-
kerbed, som kan findes pé Spillemyndighedens hjemmeside.

Fornyelsen af certificeringen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal vare
Spillemyndigheden i haende senest to maneder efter, at certificeringen er foretaget.

Certificering af indtrangningseflerprovning

Tilladelsesindehaver skal sikre, at der til enhver tid er udfert en indtrengningsefter-
provning, der ikke er zldre end 12 maneder. Indtrengningsefterprovningen skal
vare 1 overensstemmelse med kravene, der er beskrevet 1 dokumentet Resningslinger
Jor indtraengningsefterprovning. Dokumentet kan findes pa Spillemyndighedens hjem-
meside.

Resultatet af indtreengningsefterprovningen skal sendes til Spillemyndigheden.
Denne skal vare Spillemyndigheden i heende senest to maneder efter, at certifice-
ringen er foretaget.

Ved vasentlige opgraderinger af spilsystemet, 2endringer i infrastrukturen eller bru-
gen heraf skal der udfores og certificeres en indtrengningsefterprovning efter kra-
vene, der er beskrevet i dokumentet Retningslinger for indtrangningsefterprovning.
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d. Resultatet af indtrengningsefterprovningen skal sendes til Spillemyndigheden.
Denne skal vare Spillemyndigheden i heende senest en méned efter, at certificerin-
gen er foretaget.

S

Certificering af sarbarbedsefterprovning

a. Tilladelsesindehaver skal sikre, at der til enhver tid foreligger certificering af sarbar-
hedsscanning, der ikke er aldre end tre méneder, og som i evrigt er i overensstem-

melse med kravene, der er beskrevet i dokumentet Rezningslinjer for sarbarbedsscanning,
som kan findes pa Spillemyndighedens hjemmeside.

b. Resultatet af sarbarhedsscanningen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal
veere Spillemyndigheden 1 haende senest en maned efter, at certificeringen er foreta-
get.

c. Ved vasentlige opgraderinger af spilsystemet, 2endringer i infrastrukturen eller bru-

gen heraf skal der udferes og certificeres en sirbarhedsscanning efter kravene, der
er beskrevet i Retuingslinjer for sarbarbedsscanning.

d. Resultatet af sirbarhedsscanningen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal
vare Spillemyndigheden 1 haende senest en maned efter, at certificeringen er foreta-
get.

9. Certificering af program for styring af endringer

a. Tilladelsesindehavers program for styring af systemandringer skal til enhver tid
vere certificeret. Tilladelsesindehaver skal sikre, at der lobende og med et interval
pé maksimalt 12 maneder sker certificering af tilladelsesindehavers procedurer for
hindtering af systemandringer i overensstemmelse med kravene, der er beskrevet i
Program for styring af systemeandringer. Dette dokument kan findes pa Spillemyndighe-
dens hjemmeside.

b. Fornyelsen af certificeringen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal vare
Spillemyndigheden i haende senest to maneder efter, at certificeringen er foretaget.

c. Tilladelsesindehaver skal sikre, at der med intervaller af tre méneder laves en rap-
port, der opsummerer tilladelsesindehavers systemaendringer i overensstemmelse
med kravene i Spillemyndighedens Program for styring af systemeandringer.

d. Rapporten skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal vere Spillemyndigheden i
hznde senest en maned efter tre maneders-periodens udleb.

A

Anders Dorph

Direktgr/Director

Spillemyndigheden/
Danish Gambling Authority
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