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Opdateret tilladelse til udbud af væddemål

Den 3. februar 2023 partshørte Spillemyndigheden jer over ændrede vilkår i jeres tilla-
delse.

I svarede på vores partshøring den 14. februar 2023, at I ingen bemærkninger havde til 
ændringen. Jeres opdaterede tilladelse til væddemål er vedlagt nedenfor.

I er naturligvis altid velkommen til at kontakte os, hvis I har spørgsmål til jeres tilladelse.

Juridisk kontaktperson
Carina Hjære Joelsen 
+45 72 37 36 97 
Cj@spillemyndigheden.dk

Teknisk kontaktperson
Susie Pedersen 
+45 72 37 98 87
SuP@spillemyndigheden.dk

Venlig hilsen

Anders Dorph

Direktør/Director

Spillemyndigheden/
Danish Gambling Authority

20. marts 2023
J.nr. 22-258298

Spillemyndigheden
Englandsgade 25, 6. sal
5000 Odense C

Telefon +45 7238 7913
mail@spillemyndigheden.dk

www.spillemyndigheden.dk
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Tilladelse til udbud af væddemål
Spillemyndigheden giver i medfør af lov om spil § 11 (lovbekendtgørelse nr. 1303 af 4. 

september 2020 om spil) tilladelse til, at

Danske Licens Spil A/S,
Korsdalsvej 135, 
2605 Brøndby, 

Danmark 

J.nr.: 22-258298

kan udbyde væddemål i Danmark.

Tilladelsen omfatter også drift af udbud af væddemål i Grønland i henhold til § 7 i 
lovbekendtgørelse nr. 336 af 7. april 2016 for Grønland om visse spil.

Tilladelsen kan ikke overdrages.

______________________________
Anders Dorph
Direktør/Director

Spillemyndigheden

Englandsgade 25, 6. sal
5000 Odense C

Telefon +45 7238 7913
Mail mail@spillemyndigheden.dk

Udstedelsesdato:
20. marts 2023
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Tilladelsens gyldighedsperiode
Tilladelsen gælder fra den 1. januar 2022 og udløber den 31. december 2026.

Tilladelsen omfatter følgende spil
Tilladelse omfatter både landbaseret og online væddemål.

Derudover omfatter tilladelsen landbaserede væddemål på resultatet af elektronisk simule-
rede sportsbegivenheder.

Tilladelsen omfatter også væddemål på heste- og hundevæddeløb og kapflyvning med 
duer udbudt i Danmark. Dette gælder ikke i forhold til spil udbudt i Grønland.

Udbud af online væddemål kan ske på følgende domæner
www.danskespil.dk 
www.tivolicasino.dk 

Vilkår for tilladelsen
I medfør af § 32 i lov om spil fastsættes følgende vilkår:

1. Almene forhold
a. Der skal drives forsvarligt udbud af væddemål, så der ikke opstår sociale, sund-

hedsmæssige eller ordensmæssige problemer.

b. Tilladelsesindehaver skal træffe foranstaltninger, som er egnede til at reducere ri-
sikoen for, at en spiller eller flere spillere i fællesskab udøver en adfærd, som 
medfører en uretmæssig fordel i forhold til andre deltagende spillere og spillets 
karakter.

c. Tilladelsesindehaver skal straks informere Spillemyndigheden, hvis der sker væ-
sentlige ændringer af de forudsætninger, hvorpå tilladelsen er opnået. Af væsent-
lighed anses blandt andet oplysninger, som tilladelsesindehaver har angivet i for-
bindelse med indleveringen af sit ansøgnings- og baggrundsmateriale, herunder 
forhold vedrørende tilladelsesindehavers ejerskab, oplysninger om strafbare for-
hold, domme og udenretlige forlig samt finansieringsgrundlaget for spilvirksom-
heden.

2. Udbud af spil i Grønland
a. Det er et krav, at følgende informationer skal være tilgængelige på grønlandsk på 

tilladelsesindehavers hjemmeside:
1. Forældelse: Frist for forældelse af krav på gevinster.
2. Klageregler: Hvorledes spilleren kan klage til tilladelsesindehaveren.
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3. Modregningsfri konto
a. Tilladelsesindehaver skal have indrettet sit bogholderi således, at det til enhver tid 

kan vise størrelsen af det samlede beløb, der står på spillernes spilkonti.

4. Landbaseret udbud af væddemål
a. Salg af væddemål kan alene ske i butikker, spillebutikker og landbaserede kasi-

noer. Ved spillebutikker forstås butikker, hvor der hovedsageligt sælges spil, og 
som er indrettet som særlige spillebutikker, jf. spillelovens § 40.
1. Der lægges hovedsageligt vægt på følgende elementer

a. At butikken er indrettet med et overvejende fokus på salg af pengespil.
b. At de varer, der sælges i butikken, er ment til at blive indtaget på stedet.
c. At stedets markedsføring i overvejende grad vedrører spilprodukter.

b. Salg af væddemål kan ikke ske på steder med en alkoholbevilling, medmindre der 
er tale om en spillebutik, en trav- eller galopbane eller et landbaseret kasino. Det 
vil tillige være muligt for større supermarkeder og tankstationer at sælge vædde-
mål selvom spilstedet har en alkoholbevilling, under forudsætning af, at spilste-
dets hovedformål ikke er restaurationsvirksomhed og/eller udskænkning af alko-
hol.

c. I butikker kan der opstilles terminaler, der betjenes af spilleren (selvbetjeningster-
minaler), under følgende forudsætninger:
1. Selvbetjeningsterminaler skal være opstillet i samme lokale som butikkens 

primære kasse.
2. Butikspersonalet skal have frit udsyn fra kassen til selvbetjeningsterminalen.
3. Selvbetjeningsterminaler må alene opstilles i supermarkeder med flere kasse-

linjer, hvis supermarkedet har tilknyttet en selvstændig bemandet kiosk, 
hvorfra personalet har frit udsyn til selvbetjeningsterminalen.

d. Væddemål på resultatet af elektronisk simulerede sportsbegivenheder kan alene 
udbydes i spillebutikker.

e. Spillebutikker skal være bemandet i hele åbningstiden.

5. Betryggende kontrol af spilsystemet
a. Hvis Spillemyndigheden anmoder om adgang til tilladelsesindehavers spilsystem, 

skal tilladelsesindehaver møde op hos Spillemyndigheden inden for den angivne 
frist, som normalt vil være fem dage og kunne forevise myndigheden spilsyste-
met mv. Spillemyndigheden vil ved kontrollen stille en almindelig internetforbin-
delse til rådighed. Efter aftale kan kontrollen foregå et andet sted i Danmark.
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b. De personer, som repræsenterer tilladelsesindehaver ved kontrollen, skal kunne 
tilgå de dele af spilsystemerne og relaterede systemer, herunder SAFE, som Spil-
lemyndigheden ønsker at foretage kontrol af.

c. De personer, som skal repræsentere tilladelsesindehaver ved kontrollen, skal 
kunne fremvise spilsystemet, udtrække data og logs samt udføre verifikation af 
alle påkrævede systemkomponenter, herunder Mac-algoritme, kald af Tamper 
Token og ROFUS.

d. Ved udførelsen af kontrollen skal der kunne gennemføres live-test af spilsyste-
met, og det skal kunne fremvises, hvordan udførte spil genererer logs og stan-
dard records i spilsystemet real-time.

6. Certificering af spil- og forretningssystem
a. Tilladelsesindehavers spilsystem og forretningssystem skal til enhver tid være cer-

tificerede. Tilladelsesindehaver skal sikre, at der løbende, og med et interval på 
maksimalt 12 måneder, sker certificering i overensstemmelse med kravene, der er 
beskrevet i dokumenterne Teststandarder for online væddemål og Inspektionsstandarder 
for online væddemål, som kan findes på Spillemyndighedens hjemmeside.

b. Fornyelsen af certificeringen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal være 
Spillemyndigheden i hænde senest to måneder efter, at certificeringen er foreta-
get.

7. Certificering af forretningsgange
a. Tilladelsesindehavers forretningsgange skal til enhver tid være certificerede. Tilla-

delsesindehaver skal sikre, at der løbende, og med et interval på maksimalt 12 
måneder, sker certificering af tilladelsesindehavers forretningsgange i overens-
stemmelse med kravene, der er beskrevet i dokumentet Ledelsessystem for informa-
tionssikkerhed, som kan findes på Spillemyndighedens hjemmeside.

b. Fornyelsen af certificeringen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal være 
Spillemyndigheden i hænde senest to måneder efter, at certificeringen er foreta-
get.

8. Certificering af indtrængningsefterprøvning
a. Tilladelsesindehaver skal sikre, at der til enhver tid er udført en indtrængningsef-

terprøvning, der ikke er ældre end 12 måneder. Indtrængningsefterprøvningen 
skal være i overensstemmelse med kravene, der er beskrevet i dokumentet Ret-
ningslinjer for indtrængningsefterprøvning. Dokumentet kan findes på Spillemyndighe-
dens hjemmeside.
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b. Resultatet af indtrængningsefterprøvningen skal sendes til Spillemyndigheden. 
Denne skal være Spillemyndigheden i hænde senest to måneder efter, at certifice-
ringen er foretaget.

c. Ved væsentlige opgraderinger af spilsystemet, ændringer i infrastrukturen eller 
brugen heraf skal der udføres og certificeres en indtrængningsefterprøvning efter 
kravene, der er beskrevet i dokumentet Retningslinjer for indtrængningsefterprøvning.

d. Resultatet af indtrængningsefterprøvningen skal sendes til Spillemyndigheden. 
Denne skal være Spillemyndigheden i hænde senest en måned efter, at certifice-
ringen er foretaget.

9. Certificering af sårbarhedsefterprøvning
a. Tilladelsesindehaver skal sikre, at der til enhver tid foreligger certificering af sår-

barhedsscanning, der ikke er ældre end tre måneder, og som i øvrigt er i overens-
stemmelse med kravene, der er beskrevet i dokumentet Retningslinjer for sårbarheds-
scanning, som kan findes på Spillemyndighedens hjemmeside.

b. Resultatet af sårbarhedsscanningen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal 
være Spillemyndigheden i hænde senest en måned efter, at certificeringen er fore-
taget.

c. Ved væsentlige opgraderinger af spilsystemet, ændringer i infrastrukturen eller 
brugen heraf skal der udføres og certificeres en sårbarhedsscanning efter kravene, 
der er beskrevet i Retningslinjer for sårbarhedsscanning.

d. Resultatet af sårbarhedsscanningen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal 
være Spillemyndigheden i hænde senest en måned efter, at certificeringen er fore-
taget.

10. Certificering af program for styring af ændringer
a. Tilladelsesindehavers program for styring af systemændringer skal til enhver tid 

være certificeret. Tilladelsesindehaver skal sikre, at der løbende og med et interval 
på maksimalt 12 måneder sker certificering af tilladelsesindehavers procedurer 
for håndtering af systemændringer i overensstemmelse med kravene, der er be-
skrevet i Program for styring af systemændringer. Dette dokument kan findes på Spille-
myndighedens hjemmeside.

b. Fornyelsen af certificeringen skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal være 
Spillemyndigheden i hænde senest to måneder efter, at certificeringen er foreta-
get.
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c. Tilladelsesindehaver skal sikre, at der med intervaller af tre måneder laves en rap-
port, der opsummerer tilladelsesindehavers systemændringer i overensstemmelse 
med kravene i Spillemyndighedens Program for styring af systemændringer.

d. Rapporten skal sendes til Spillemyndigheden. Denne skal være Spillemyndighe-
den i hænde senest en måned efter tre måneders-periodens udløb.

__________________
Anders Dorph

Direktør/Director

Spillemyndigheden/
Danish Gambling Authority

Venlig hilsen

Britt Søgaard Madsen
Konsulent
Væddemål og Onlinekasino

Mob.       +45 72 37 37 31
Mail        BM@spillemyndigheden.dk

mailto:BM@spillemyndigheden.dk

	Tilladelse til udbud af væddemål (D544498).docx

